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El uso de las TIC en la formacion
del capital humano:

La experiencia de implementacion de modelos
formativos en base a competencias laborales aplicados
en la Empresa.

Sr. Andrés Pumarino Mendoza
Director de Sede Padre Alonso Ovalle
Director eDuoc
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e-Duoc

Esel areade Educaciora Distanciade DuocUCdestinadaa proveerde serviciosacadémicos
través del uso de tecnologiasa diferentes tipos de publicos,ya sean €stos internos como
externosa la institucion
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DuocUC y D&S suscriben alianza estratégica

La primera accion derivada de este proyecto conjunto es el Diplomado “Gestion de Ventas en la Operacion”,
que el Centro de Desarrollo Profesional para el Comercio dictara a funcionarios del drea Retail de la Compafiia.

Con lafirma de un importante convenio de cooperacidn entre DuocUC y D&S, a través del Programa Instituto Lider,
se puso en marcha un innovador programa de formacidn profesional, entrenamiento y capacitacidn laboral que
tiene como objetivo preparar y capacitar a a fuerza de ventas de la compafifa de retail y ser un verdadero aporte al
curriculo de los trabajadores
El acuerdo fue protocolizado por el rector de DuocUC, Marcelo von Chrismar, y el gerente general de D&S, Enrique
Ostalé. La ceremonia contd ademds con la presencia de Sivio Restagno, gerente general de D&S Retall; Carlos
|saac, director de Desarrollo y de la Escuela de Administracion y Negocios de DuoclJC; Mauricio Valdés, director

DuocUC lanza programa de capacitacion on line para la empresa
Transtecnia

Se inicid de manera oficial el programa de capacitacion full on line que DuocUC impartira a los
usuarios de software especializados del area contable que ofrece la empresa Transtecnia.

DuocUC, a fravés de su drea de Educacidn a Distancia, e-DuocUC, v 1a escuela de Administracidn y Negocios de
|a sede Padre Alonso de Ovalle, en conjunto con Transtecnia, empresa especialista en el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas, administrativas y tributarias, realizaron el lunes 10 de agosto el 1anzamiento del programa de
capacitacidn “Transtecnia-DuocUC™, a través del cual se impartiran cursos de autoaprendizaje en formato full on-
line a los usuarios de software especializados en el drea contable.

Este programa de capacitacidn, certificado por DuocUG, tiene una duracién de fres afios, y durante este periodo se
WWW u ofreceran cursos a nivel basico, intermedio y avanzado, esperando llegar a atender a 20.000 usuarios a fravés de
- - |a plataforma tecnolégica de DuacUC

Los cursos de autoaprendizaje que se ofreceran durante el primer afio seran “Contabilidad Basica®,
“Remuneraciones” y “Facturacion”, esperando capacitar en esta primera etapa a 0 usuarios.
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Experiencia de €uoc

1.- Disefioy desarrollode cursosen lineaparalascarrerasgque imparte DuocUC

2.- CarreraFOLg Fullon line: Enel afio 2004DuocUCcred la primeracarreratécnical00%en
linea,dTécnicoen AdministraciénPublicé.

3.- Cursosa medidaparaempresas
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AE| desarrolloy avancede Internet en
Chile estan generandoun conjunto de
oportunidadespara el desarrollo de las
organizaciones y también de las
empresas

KChiletiene a la fecha casi8.000.000 de
usuariosde Internet.




DESARROLLO PROFESIONAL ON LINE
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Usuarios de Internet en Chile
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Economia Digital y Empresas

AElInforme de Economiaigital:
AGrandediferenciasde adopciénde nuevasTICntre grandesy pequefias

&En las tecnologias mas basicas las PYME presentan indicadores de adopcion
competitivos

A\ mayor escalade complejidady valoragregadomayorbrechacongrandesempresas



